
ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN AGB 

1. Vertragsbedingungen 
Für alle Lieferungen und Leistungen gelten ausschliesslich die 
nachfolgenden, allgemeinen Geschäftsbedingungen von Marens 
Unikate. Diese Geschäftsbedingungen bilden einen integrierenden 
Bestandteil jedes Kaufes und Bestellung über das Bestellformular. 

2. Vertragsabschluss 
Eine Bestellung des Kunden erfolgt online auf der Website 
maren.ch über das Formular Bestellanfrage oder in einer 
Ausstellung nach individuellem Prozess. Anschliessend wird die 
Verfügbarkeit überprüft und gegebenenfalls die Details zur 
gewünschten Zahlungsmethode übermittelt. 
Ein Vertrag zwischen dem Kunden und Marens Unikate kommt 
dann zustande, wenn die korrekte Zahlung bei Marens Unikate 
eingegangen ist. Der Kunde erhält in diesem Fall eine E-Mail als 
Bestellbestätigung an die von ihm in der Bestellung angegebenen 
E-Mail-Adresse mit allen Einzelheiten der Bestellung. 
Marens Unikate kann nicht dafür verantwortlich gemacht werden, 
wenn vom Kunden beim Ausfüllen der Bestellanfrage eine falsche 
oder fehlerhafte E-Mail-Adresse oder Adresse angegeben wurde. 
Durch eine Fehleingabe entstandene Umtriebe trägt der Käufer, 
wie z.B. Gebühren der Post bei Zustellungsproblemen. 
Bei Fragen oder Unsicherheiten ist Marens Unikate via E-Mail an 
unikate@maren.ch zu kontaktieren. 

3. Bestell- und Lieferfristen 
Eine Bestellanfrage kann jederzeit online getätigt werden. Eine 
Lieferung erfolgt üblicherweise innerhalb von 2 – 14 Werktagen 
nach dem Zahlungseingang an die vom Kunden angegebene 
Adresse. Die Lieferfristen können nicht garantiert werden und 
werden beispielsweise durch folgende Faktoren beeinflusst: 
Verzögerung im Zahlungsprozess, Ferienabwesenheiten bei 
Marens Unikate, etc. 
Wird das Unikat in einer Ausstellung erworben, kann das Bild in 
der Regel gegen Ende der Ausstellung abgeholt werden oder nach 
der Ausstellung per Post versendet werden. Bitte dazu die 
Informationen in der Ausstellung beachten. 

4. Bestelländerungen 
Änderungen einer Bestellung sind möglich, solange keine Zahlung 
übermittelt wurde. Nach getätigter Zahlung wird die Bestellung an 
die angegebene Adresse versendet. Bei Fragen zur Bestellung ist 
Marens Unikate via E-Mail an unikate@maren.ch zu kontaktieren. 

5. Lieferungen 
Der Kunde erhält eine E-Mail mit der Sendungsnummer der 
Schweizerischen Post AG, sobald die Bestellung an die von ihm in 
der Bestellung angegebenen Liefer-Adresse versendet wurde. 
Die Lieferung der bestellten Produkte erfolgt durch die 
Schweizerische Post AG gemäss den unter "3. Bestell- und 
Lieferfristen" angegebenen Zeiten. Die Lieferungen werden durch 
die Post per Einschreiben versendet und sind gemäss Bedingungen 
der Schweizerischen Post AG bis zu einem maximalen Wert von 
CHF 1'500.00 versichert. Wird die Zustellung vom Empfänger 
anderweitig geregelt (z.B. Pakete bei Abwesenheit deponieren 
lassen) wird keine weitere Haftung übernommen. Es gelten die 
AGB der Schweizerischen Post AG. 

6. Kontrolle der Ware und Beanstandungen 
Der Kunde/Empfänger verpflichtet sich, die Ware sofort nach 
Erhalt / Entgegennahme auf offensichtliche Beschädigungen durch 
den Transport zu überprüfen und ggf. die Annahme zu 
verweigern. Gemäss den Bedingungen der Schweizerischen Post 
AG haben Sie bis acht Tage nach der Zustellung Zeit, um den 
Schaden bei Ihrer nächsten Filiale der Post zu melden. Bitte hierfür 
die aktuellen AGB der Schweizerischen Post AG beachten. 
Da es sich bei den Bildern um Unikate handelt, können diese nicht 
ersetzt werden. Bei einem Verlust oder einer Beschädigung kann 

daher das Bild durch Marens Unikate nicht erneut versendet 
werden. 

7. Qualität und Garantie 
Durch die Verwendung der hochwertigen Materialien ist Marens 
Unikate zuversichtlich, dass die Bilder lange schön aussehen 
werden. Trotzdem kann es vorkommen, dass sich die Farben oder 
die verwendeten Materialien durch Umwelteinflüsse verändern 
können. Die Bilder sollten daher nicht dem Sonnenlicht ausgesetzt 
werden. Der Kontakt mit Wasser zerstört die Bilder, auch 
physische Einwirkungen, wie Knicken, starker Druck, Vibrationen, 
etc. können das Bild beschädigen. 
Da es sich um handgefertigte Unikate und nicht um ein industriell 
gefertigtes Produkt handelt kann grundsätzlich keine Garantie von 
Marens Unikate auf das Bild gewährt werden. 
Der Bilderrahmen muss vor dem Aufhängen durch den Kunden auf 
die Stabilität und Festigkeit geprüft werden. Die Verantwortung 
für ein sicheres Aufhängen des Bildes liegt beim Kunden. Auf 
beschädigte Bilder oder Rahmen durch Herunterfallen besteht 
kein Anspruch auf Schadensersatz, weder am Bild noch an 
weiteren durch den Sturz beschädigten Objekten. 
Farbabweichungen auf Grund der Darstellung über den Bildschirm 
gegenüber dem Originalbild sind möglich und können nicht 
beanstandet werden. 

8. Preise 
Alle aufgeführten Preise für Produkte und weitere Leistungen sind 
in Schweizer Franken angegeben. 

9. Mehrwertsteuer 
Marens Unikate ist zurzeit nicht mehrwertsteuerpflichtig, erhebt 
daher keine Mehrwertsteuer und hat keine 
Mehrwertsteuernummer. 

10. Mindest-Bestellwert und Versandkosten 
Einen Mindest-Bestellwert gibt es nicht. Die Lieferpauschale pro 
Bestellung beträgt CHF 10.00 innerhalb der Schweiz. Die 
Versandkosten bei mehreren Artikeln werden individuell geregelt. 
Lieferungen ins Ausland sind möglich. Die Bedingungen und 
Versandkosten werden individuell geregelt. 

11. Rückgabe 
Es besteht kein Widerrufsrecht. Mit der Zahlung verpflichtet sich 
der Käufer zur Abnahme. 

12. Urheberrecht 
Sämtliche urheberrechtliche Verwendungsbefugnisse verbleiben 
gemäss Art. 16 URG bei Marens Unikate. So ist es zum Beispiel 
dem Käufer nicht gestattet, ohne Lizenzierung Reproduktionen 
anzufertigen oder das Bild für kommerzielle Zwecke abzudrucken. 
Lizenzvertragliche anfragen sind via E-Mail an unikate@maren.ch 
zu richten. 

13. Rechtshinweise 
Es gilt ausschliesslich das Schweizer Recht. Der Gerichtsstand ist 
St. Gallen. Sollten einzelne Bestimmungen der vorliegenden AGB 
nichtig oder rechtsunwirksam sein, gelten die übrigen 
Bestimmungen weiter. In diesem Fall sollen nichtige oder 
rechtsunwirksame Bestimmungen durch rechtswirksame ersetzt 
werden, die in ihren wirtschaftlichen Auswirkungen jenen der 
unwirksamen so nahe kommen wie rechtlich möglich.  
 
Letzte Aktualisierung: 27.02.2024 
 
Marens Unikate 
Maren Poggensee 
Dolenstrasse 2 
9245 Oberbüren 
unikate@maren.ch
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